
 

 

 

 

„NATALIA” Łukasz Sowierka, z siedzibą przy: ul. Pawłowicka 3c, 55-095 Pasikurowice, działający pod numerem NIP: 8951760921; 

telefon: +48 695 043 033; e-mail: kontakt@nataliasowierka.pl 

 

 

______________________ 

         data  

 

FORMULARZ REKLAMACJI 

 

 

Dane kupującego 

Imię i nazwisko  

Adres  

Numer telefonu  

Szczegóły transakcji 
Forma płatności, z której zakupiono produkt: 
(PayU, przedpłata na konto bankowe, płatność przy odbiorze) 

 

Numer konta bankowego: 
(nie dotyczy PayU)  

 

 

Data zakupu: 
(Data złożenia zamówienia) 

 

 

 

 

Szczegóły reklamacji 
Data zgłoszenia reklamacji: 
(Data odesłania przesyłki) 

 

Szczegółowy opis oraz okoliczności 
ujawnienia uszkodzenia/wady: 

 

 

 

 

Roszczenia Kupującego: [__] naprawa na koszt firmy  

[__] wymiana na produkt wolny od wad  

[__] zwrot gotówki – odstąpienie od 
umowy* 

[__] obniżenie ceny 

 
*Zwrot gotówki następuje w sytuacji, gdy naprawa ani wymiana 
jest niemożliwa.  

Uwagi: 

 

 

 

 
Zapoznałem/łam się z regulaminem sklepu internetowego Natalia Sowierka i z zasadami dokonywania 

zwrotów. 
 

 

________________________________ 

       Podpis 
 



 

 

 

 

„NATALIA” Łukasz Sowierka, z siedzibą przy: ul. Pawłowicka 3c, 55-095 Pasikurowice, działający pod numerem NIP: 8951760921; 

telefon: +48 695 043 033; e-mail: kontakt@nataliasowierka.pl 

 

 

Przesyłki proszę kierować na adres: „NATALIA” Łukasz Sowierka, z siedzibą przy: ul. Pawłowicka 3c, 55-095 Pasikurowice 

 

* - pola obowiązkowe 

 

 


